
ЛИЦЕНЗИОННОЕ СОГЛАШЕНИЕ 

Общество с ограниченной ответственностью «Цифровой Отец» (ИНН 7743485654, 

ОГРН 1267700093935) (далее — «Оператор») предлагает любому дееспособному лицу 

(далее — «Пользователь») заключить настоящее соглашение (далее — «Соглашение») на 

условиях, изложенных ниже. 

Настоящий документ является публичной офертой в смысле ст. 435–437 ГК РФ. Акцептом 

является совершение Пользователем любых действий по использованию Платформы 

(регистрация, авторизация, оплата, использование функций), что означает полное и 

безоговорочное принятие условий Соглашения. 

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ. 

1.1. «Платформа» — сложный объект авторского права, включающий программное 

обеспечение, веб-интерфейсы, серверные компоненты, базы данных, алгоритмы, API, 

документацию и иные элементы, функционирующие как единая система, доступ к которой 

предоставляется через сеть Интернет. 

1.2. «Оператор» — правообладатель Платформы, осуществляющий ее эксплуатацию, 

развитие и предоставление доступа Пользователям. 

1.3. «Пользователь» — физическое или юридическое лицо, ИП, обладающее 

правоспособностью и дееспособностью, принявшее условия настоящего Соглашения. 

1.4. «Функционал» — любые программные возможности Платформы, включая обработку 

данных, интерфейсные действия, автоматизацию, интеграции и иные инструменты. 

1.5. «Лицензия» — неисключительное, непередаваемое, ограниченное право использования 

Платформы без передачи исключительных прав. 

1.6. «Доступ» — предоставляемая Оператором техническая возможность использования 

Платформы. 

1.7. «Вознаграждение Оператора» — денежная плата, взимаемая исключительно за 

предоставление доступа к Платформе и ее функционалу, не связанная с какими-либо 

сделками Пользователя. 

1.8. «Сделка» — любые гражданско-правовые отношения, возникающие между 

Пользователем и третьими лицами, которые Оператор не организует, не сопровождает и не 

контролирует. 

1.9. «Третьи лица» — любые лица, кроме Оператора. 

1.10. «Платежные системы» — независимые организации, через которые Пользователь 

осуществляет денежные расчеты. 

1.11. «Акцепт» — юридически значимое действие, означающее согласие с условиями 

Соглашения. 

1.12. «Логи» — автоматически формируемые электронные записи действий Пользователя, 

имеющие доказательственное значение. 

1.13. «Персональные данные» — любая информация, относящаяся к Пользователю. 

1.14. «Блокировка» — ограничение доступа к Платформе. 

1.15. «Комплаенс» — процедуры проверки Пользователя на соответствие требованиям 

законодательства. 

 

2. ПРАВОВАЯ ПРИРОДА 

2.1. Соглашение является лицензионным договором (SaaS). 

2.2. Оператор предоставляет доступ к Платформе без передачи прав собственности. 

2.3. Оператор не является посредником и не вступает в отношения между Пользователями. 

 

3. ПЛАТЕЖНАЯ МОДЕЛЬ  

3.1. Общие принципы функционирования финансовой модели Платформы 

3.1.1. Оператор осуществляет исключительно деятельность по разработке, 

администрированию и предоставлению доступа к Платформе как программному продукту, 



и не осуществляет деятельность, связанную с организацией, обеспечением или участием в 

расчетах между Пользователями и третьими лицами. 

3.1.2. Пользователь прямо подтверждает и соглашается с тем, что Оператор не является 

платежным агентом, банковским платежным агентом, оператором по переводу денежных 

средств, кредитной организацией, небанковской финансовой организацией, либо иным 

субъектом, регулируемым законодательством о платежных системах. 

3.1.3. Любые денежные обязательства, возникающие у Пользователя в связи с 

использованием Платформы, возникают исключительно в рамках его самостоятельных 

отношений с третьими лицами, и не создают для Оператора каких-либо обязательств по 

приему, передаче, хранению или распределению денежных средств. 

3.1.4. Платформа не предназначена для использования в качестве платежного инструмента, 

расчетного центра, кошелька, агрегатора платежей или иного механизма, обеспечивающего 

движение денежных средств между участниками гражданского оборота. 

3.1.5 Любое использование Платформы Пользователем не должно толковаться как 

вовлечение Оператора в финансовые операции, даже если функционально Платформа 

используется в процессе подготовки или сопровождения сделок. 

3.2. Вознаграждение Оператора (развернутая правовая конструкция) 

3.2.1. Вознаграждение Оператора представляет собой установленную плату за 

предоставление Пользователю ограниченного, неисключительного доступа к 

программному обеспечению, включая все его функциональные элементы, алгоритмы 

обработки данных, интерфейсы, пользовательские сценарии, а также связанные с ними 

технологические решения. 

3.2.2. Указанное вознаграждение имеет самостоятельную правовую природу и не связано с 

какими-либо экономическими результатами деятельности Пользователя, включая, но не 

ограничиваясь, заключением сделок, получением дохода, совершением операций или 

достижением коммерческого результата. 

3.2.3. Вознаграждение Оператора не является комиссией, агентским вознаграждением, 

вознаграждением комиссионера, платой за посредничество, вознаграждением за 

организацию расчетов или любой иной формой участия в сделках между Пользователями 

и третьими лицами. 

3.2.4. Вознаграждение Оператора не рассчитывается как процент от стоимости сделки, не 

привязано к сумме денежных средств, проходящих между Пользователями и третьими 

лицами, и не зависит от факта, объема, условий или результата любых гражданско-

правовых отношений Пользователя. 

3.2.5. Пользователь осознает и принимает, что даже в случае использования Платформы в 

целях, связанных с предпринимательской деятельностью, вознаграждение Оператора 

остается платой исключительно за технологический доступ, а не за участие в 

экономической деятельности Пользователя. 

3.2.6. Размер вознаграждения определяется Оператором в одностороннем порядке и 

доводится до сведения Пользователя до момента оплаты посредством интерфейса 

Платформы, включая отображение тарифов, уведомлений, всплывающих окон или иных 

способов информирования. 

3.2.7. Оплата вознаграждения осуществляется Пользователем самостоятельно, на 

основании его волеизъявления, без какого-либо участия Оператора в расчетах с третьими 

лицами. 

3.3. Движение денежных средств (исключение участия Оператора) 

3.3.1. Оператор не принимает на свои банковские счета денежные средства, 

предназначенные третьим лицам, не хранит их, не аккумулирует и не распределяет. 

3.3.2. Денежные средства, связанные с обязательствами Пользователя перед третьими 

лицами, не отражаются в бухгалтерском учете Оператора и не формируют его 

имущественную массу. 



3.3.3. Оператор не имеет ни юридической, ни фактической возможности распоряжаться 

денежными средствами Пользователя или третьих лиц. 

3.3.4. Отсутствие доступа Оператора к денежным средствам Пользователя является 

существенным условием настоящего Соглашения и ключевым элементом правовой модели 

Платформы. 

3.3.5. Пользователь подтверждает, что любые операции с денежными средствами 

осуществляются им самостоятельно, без участия Оператора. 

3.4. Взаимодействие с платежными системами 

3.4.1. Все расчеты, связанные с исполнением обязательств Пользователя перед третьими 

лицами, осуществляются с использованием сторонних платежных систем, банков или иных 

финансовых организаций. 

3.4.2. Пользователь самостоятельно выбирает такие платежные системы и вступает с ними 

в договорные отношения. 

3.4.3. Оператор не является стороной указанных отношений и не несет ответственности за 

их исполнение. 

3.4.4. Оператор не гарантирует корректность, бесперебойность или безопасность работы 

сторонних платежных систем. 

3.4.5. Любые претензии, связанные с денежными операциями, подлежат предъявлению 

непосредственно соответствующим платежным организациям. 

3.5. Распределение рисков и подтверждение понимания модели 

3.5.1. Пользователь принимает на себя все риски, связанные с использованием сторонних 

платежных систем, включая риски блокировок, задержек, технических сбоев и иных 

обстоятельств. 

3.5.2. Пользователь подтверждает, что ему понятна правовая модель Платформы, при 

которой Оператор не участвует в расчетах и не является посредником. 

3.5.3. Пользователь обязуется не предъявлять к Оператору требований, связанных с 

денежными обязательствами перед третьими лицами. 

3.5.4. Любые требования, связанные с денежными средствами, подлежат урегулированию 

непосредственно между Пользователем и соответствующими контрагентами. 

 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Права Оператора 

4.1.1. Оператор вправе по своему усмотрению определять, изменять и дополнять 

функциональные возможности Платформы, включая, но не ограничиваясь, интерфейсом, 

алгоритмами работы, доступными инструментами и иными элементами, обеспечивающими 

функционирование Платформы, без предварительного уведомления Пользователя, если 

иное прямо не предусмотрено настоящим Соглашением. 

4.1.2. Оператор вправе в любое время вводить ограничения на использование отдельных 

функций Платформы, включая установление лимитов, технических ограничений, 

временных блокировок и иных мер, направленных на обеспечение стабильности, 

безопасности и законности использования Платформы. 

4.1.3. Оператор вправе осуществлять мониторинг действий Пользователя в рамках 

Платформы в целях выявления нарушений, предотвращения злоупотреблений, обеспечения 

безопасности, а также исполнения требований законодательства. 

4.1.4. Оператор вправе приостанавливать или прекращать доступ Пользователя к 

Платформе полностью или частично в случае нарушения условий настоящего Соглашения, 

наличия признаков недобросовестного поведения, либо при наличии иных оснований, 

которые Оператор сочтет существенными для защиты своих законных интересов. 

4.1.5. Оператор вправе запрашивать у Пользователя дополнительную информацию и 

документы, включая, но не ограничиваясь, идентификационными данными, 

подтверждением операций, источников средств и иной информацией, необходимой для 

соблюдения законодательства и внутренних процедур. 



4.1.6. Оператор вправе в одностороннем порядке изменять условия настоящего 

Соглашения, при этом Пользователь обязуется самостоятельно отслеживать такие 

изменения и несет риск их непринятия. 

4.2. Обязанности Оператора 

4.2.1. Оператор обязуется обеспечивать функционирование Платформы в объеме, 

соответствующем ее текущему техническому состоянию, с учетом возможных технических 

сбоев, профилактических работ и иных обстоятельств, не зависящих от воли Оператора. 

4.2.2. Оператор обязуется принимать разумные и достаточные меры по обеспечению 

безопасности Платформы, включая защиту от несанкционированного доступа, утечек 

данных и иных угроз, однако не гарантирует абсолютную защищенность. 

 

5. АНТИФРОД И ПРОТИВОДЕЙСТВИЕ ЗЛОУПОТРЕБЛЕНИЯМ 

5.1. Оператор реализует комплексную систему выявления, предотвращения и пресечения 

недобросовестного поведения, включающую как автоматизированные алгоритмы анализа 

действий Пользователя, так и ручную правовую оценку действий, осуществляемую 

уполномоченными представителями Оператора, при этом Пользователь прямо соглашается 

с тем, что любые его действия в рамках Платформы могут быть подвергнуты оценке с точки 

зрения их экономического смысла, добросовестности и соответствия целям 

функционирования Платформы. 

5.2. Пользователь обязуется воздерживаться от любых действий, которые могут быть 

квалифицированы как злоупотребление правом, обход установленных ограничений, 

манипулирование результатами работы Платформы либо создание искусственных условий 

для получения преимуществ, не предусмотренных нормальной логикой использования 

Платформы. 

5.3. Под злоупотреблением, в том числе, понимаются любые действия, направленные на 

создание фиктивных операций, использование множественных учетных записей, 

координацию действий с иными лицами с целью обхода ограничений, использование 

уязвимостей программного обеспечения, а также любые действия, направленные на 

извлечение выгоды без реального экономического основания. 

5.4. Оператор вправе по своему усмотрению и без предварительного уведомления 

Пользователя применять меры реагирования, включая, но не ограничиваясь, полной или 

частичной блокировкой учетной записи, ограничением функционала, аннулированием 

результатов операций, отказом в предоставлении услуг, при этом такие меры могут 

применяться как при наличии доказанных нарушений, так и при наличии разумных 

подозрений в недобросовестном поведении. 

5.5. Пользователь признает, что указанные меры носят превентивный характер, направлены 

на защиту Платформы и не являются мерой ответственности, а потому не требуют 

предварительного доказывания факта нарушения в объеме, необходимом для судебного 

разбирательства. 

5.6. Оператор вправе собирать, анализировать и хранить информацию о действиях 

Пользователя, включая, но не ограничиваясь, техническими данными, IP-адресами, 

параметрами устройств, поведенческими паттернами и иными цифровыми следами, а также 

использовать такую информацию для целей выявления рисков, соблюдения 

законодательства и защиты своих интересов. 

5.7. Пользователь выражает согласие на передачу указанной информации государственным 

органам, финансовым организациям и иным уполномоченным субъектам в случаях, 

предусмотренных законодательством или при наличии обоснованной необходимости 

защиты прав Оператора. 

 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ, ОГРАНИЧЕНИЯ И ВОЗМЕЩЕНИЕ УБЫТКОВ 

6.1. Платформа предоставляется на условиях «как есть» и «по мере доступности», при этом 

Оператор не гарантирует соответствие Платформы ожиданиям Пользователя, ее 



бесперебойную работу, отсутствие ошибок, либо достижение каких-либо конкретных 

результатов при ее использовании. 

6.2. Оператор не несет ответственности за любые последствия, возникшие в результате 

использования или невозможности использования Платформы, включая, но не 

ограничиваясь, прямыми, косвенными, случайными убытками, упущенной выгодой, 

потерей данных, деловой репутации или иными неблагоприятными последствиями. 

6.3. Оператор не несет ответственности за действия третьих лиц, включая других 

Пользователей, платежные системы, банки, технических провайдеров, а также за любые 

сбои, вызванные обстоятельствами, находящимися вне разумного контроля Оператора. 

6.4. Пользователь признает и соглашается с тем, что он самостоятельно принимает решения 

при использовании Платформы, полностью осознает риски, связанные с такими 

решениями, и несет полную ответственность за их последствия. 

6.5. В любом случае, независимо от оснований ответственности, совокупный размер 

ответственности Оператора ограничивается суммой вознаграждения, фактически 

полученного Оператором от Пользователя. 

6.6. Пользователь обязуется возместить Оператору любые убытки, включая судебные 

расходы, штрафы, убытки, понесенные в связи с претензиями третьих лиц, возникшими в 

результате действий или бездействия Пользователя, включая нарушение условий 

настоящего Соглашения или применимого законодательства. 

 

7. ДОКАЗАТЕЛЬСТВА, ЛОГИ И ЦИФРОВЫЕ ДАННЫЕ 

7.1. Пользователь признает юридическую силу любых электронных данных, формируемых 

Платформой, включая, но не ограничиваясь, логами системы, журналами операций, 

записями действий, техническими данными и иными цифровыми следами. 

7.2. Указанные данные признаются сторонами надлежащими и допустимыми 

доказательствами при разрешении любых споров, включая судебные разбирательства, вне 

зависимости от способа их формирования, хранения и представления. 

7.3. В случае расхождений между данными, представленными Пользователем, и данными 

Оператора, приоритет имеют данные Оператора, если иное не будет доказано в 

установленном законом порядке. 

7.4. Оператор самостоятельно определяет порядок, сроки и способы хранения данных, а 

также вправе ограничивать доступ к ним, за исключением случаев, прямо предусмотренных 

законодательством. 

7.5. Пользователь соглашается с тем, что отсутствие у него доступа к определенным 

данным не является основанием для признания таких данных недействительными или 

недопустимыми. 

 

8. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ 

8.1. Все элементы Платформы, включая программное обеспечение, дизайн, тексты, 

алгоритмы, базы данных, графические элементы и иные объекты, являются объектами 

интеллектуальной собственности Оператора или иных правообладателей. 

8.2. Пользователю предоставляется ограниченное, неисключительное, непередаваемое 

право использования Платформы исключительно в рамках ее функционального 

назначения. 

8.3. Пользователь не вправе без предварительного письменного согласия Оператора 

копировать, изменять, распространять, декомпилировать, извлекать исходный код, 

создавать производные произведения либо иным образом использовать элементы 

Платформы. 

8.4. Любые нарушения прав интеллектуальной собственности Оператора рассматриваются 

как существенное нарушение Соглашения и влекут немедленное прекращение доступа к 

Платформе и возможное привлечение к ответственности. 

 



9. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ И ПРИМЕНИМОЕ ПРАВО 

9.1. Все споры, разногласия или требования, возникающие из настоящего Соглашения или 

в связи с ним, подлежат разрешению путем переговоров, при этом стороны обязуются 

предпринять все разумные усилия для достижения взаимоприемлемого решения. 

9.2. В случае невозможности урегулирования спора в досудебном порядке, спор подлежит 

рассмотрению в суде по месту нахождения Оператора, если иное прямо не предусмотрено 

законодательством. 

9.3. К отношениям сторон применяется право Российской Федерации, если иное не 

установлено императивными нормами международного права. 

9.4. Пользователь соглашается с тем, что любые требования к Оператору должны быть 

заявлены в разумный срок, и признает недопустимость злоупотребления правом при 

предъявлении претензий. 

 

10. ФОРС-МАЖОР (ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ) 

10.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение 

обязательств по настоящему Соглашению, если такое неисполнение явилось следствием 

обстоятельств непреодолимой силы, возникших после присоединения Пользователя к 

Соглашению, которые стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными 

мерами. 

10.2. К обстоятельствам непреодолимой силы, в частности, но не ограничиваясь, относятся: 

стихийные бедствия, пожары, наводнения, землетрясения, эпидемии, военные действия, 

массовые беспорядки, террористические акты, забастовки, акты органов государственной 

власти и управления, сбои в работе глобальных или локальных сетей связи, перебои в 

электроснабжении, ограничения со стороны финансовых институтов, а также иные 

обстоятельства, находящиеся вне разумного контроля Оператора. 

10.3. Пользователь признает, что к обстоятельствам, находящимся вне контроля Оператора, 

также относятся действия или бездействие третьих лиц, включая, но не ограничиваясь, 

банками, платежными системами, хостинг-провайдерами, регистраторами доменных имен, 

поставщиками программного обеспечения и иными контрагентами, обеспечивающими 

функционирование Платформы. 

10.4. В случае наступления обстоятельств непреодолимой силы Оператор вправе 

приостановить исполнение своих обязательств на период действия таких обстоятельств без 

применения к нему каких-либо мер ответственности. 

10.5. Пользователь соглашается с тем, что факт наступления обстоятельств непреодолимой 

силы может подтверждаться Оператором любыми разумными способами, включая 

внутренние технические данные, уведомления третьих лиц, официальные сообщения 

органов власти и иные источники информации. 

10.6. Отсутствие немедленного уведомления Пользователя о наступлении обстоятельств 

непреодолимой силы не лишает Оператора права ссылаться на такие обстоятельства в 

дальнейшем. 

 

11. ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ СОГЛАШЕНИЯ 

11.1. Оператор вправе в одностороннем порядке изменять условия настоящего Соглашения 

в любое время без предварительного согласования с Пользователем, при этом такие 

изменения вступают в силу с момента их публикации на Платформе либо с иного момента, 

указанного Оператором. 

11.2. Пользователь обязуется самостоятельно отслеживать изменения условий Соглашения, 

и продолжение использования Платформы после внесения изменений рассматривается как 

полное и безоговорочное согласие Пользователя с такими изменениями. 

11.3. В случае несогласия с внесенными изменениями Пользователь обязан немедленно 

прекратить использование Платформы, при этом такое прекращение не освобождает его от 

обязательств, возникших до момента прекращения использования. 



11.4. Оператор вправе в любое время по своему усмотрению прекратить или приостановить 

доступ Пользователя к Платформе полностью или частично, в том числе без объяснения 

причин, если это необходимо для защиты законных интересов Оператора, других 

Пользователей или третьих лиц. 

11.5. Пользователь вправе прекратить использование Платформы в любое время по 

собственной инициативе, при этом обязан урегулировать все возникшие обязательства, 

включая финансовые, до момента прекращения использования. 

11.6. Прекращение действия Соглашения по любым основаниям не освобождает стороны 

от исполнения обязательств, которые по своей природе должны сохранять силу после 

прекращения Соглашения, включая, но не ограничиваясь, положениями об 

ответственности, возмещении убытков, интеллектуальной собственности и разрешении 

споров. 

 

12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

12.1. Настоящее Соглашение представляет собой полное соглашение между Оператором и 

Пользователем относительно использования Платформы и заменяет собой все предыдущие 

договоренности, соглашения и переписку по данному предмету. 

12.2. В случае признания какого-либо положения настоящего Соглашения 

недействительным, незаконным или неисполнимым, остальные положения сохраняют свою 

юридическую силу и подлежат применению в полном объеме, при этом недействительное 

положение подлежит замене на максимально близкое по смыслу и правовым последствиям 

допустимое положение. 

12.3. Бездействие Оператора в случае нарушения Пользователем условий Соглашения не 

лишает Оператора права в дальнейшем требовать соблюдения таких условий и применять 

предусмотренные меры. 

12.4. Пользователь подтверждает, что при присоединении к настоящему Соглашению он 

действует добровольно, осознанно, обладает необходимой правоспособностью и 

дееспособностью, а также полностью понимает юридические последствия своих действий. 

12.5. Все уведомления, сообщения и документы в рамках настоящего Соглашения могут 

направляться в электронной форме, включая, но не ограничиваясь, через интерфейс 

Платформы, электронную почту, мессенджеры или иные средства связи, используемые 

Пользователем, и признаются юридически значимыми. 

12.6. Пользователь соглашается с тем, что использование Платформы, совершение 

действий в интерфейсе, нажатие кнопок, подтверждение операций и иные действия, 

совершаемые с использованием электронных средств, признаются аналогом 

собственноручной подписи и имеют полную юридическую силу. 

12.7. Настоящее Соглашение является публичной офертой, а действия Пользователя по 

регистрации, началу использования Платформы или совершению любых операций в рамках 

Платформы признаются акцептом данной оферты в полном объеме и без каких-либо 

оговорок. 
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